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Apoios: 



 

DESTINATÁRIOS:  
 
Gestores, quadros técnicos, formadores, profissio-
nais e todos que pretendam desenvolver compe-
tências na área da gestão da formação. 
 
OBJECTIVOS: 
 
- Elaborar planos de formação em articulação com 
a estratégia da organização; 
- Estruturar acções de formação no âmbito do ciclo 
formativo; 
- Conhecer e caracterizar o plano de formação e 
operacionalizá-lo; 
- Desenvolver competências ao nível da gestão, 
coordenação, acompanhamento e avaliação da for-
mação. 
  
 
CALENDARIZAÇÃO: 
 
Dias 7, 9, 11, 14, 16, 18, 21, 25, 28 e 30 de Junho e 
2, 5, 7, e 9 de Julho. 
 
DURAÇÃO E HORÁRIO: 
 
42 horas,  Segundas, Quartas e Sextas-feiras das 19 
às 22 horas  
 
 
LOCAL: PORTO - I9PROJECT - Rua Sá da Ban-
deira, 766, 1º Esq. 
 
 
PREÇO: 185€ + Taxa de Inscrição 25€ 
 
 
CERTIFICAÇÃO 
No final da acção os formandos aprovados terão 
direito a um certificado de formação. 

Gestão da Formação 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO:  
 
Mód. 1 -  Enquadramento da Gestão da Formação (3h) 
A formação e a legislação em vigor; 
As políticas de formação profissional; 
As etapas do processo de gestão da formação. 
  
Mód. 2 - O Sistema Formativo (3h) 
Acreditação : Domínios de intervenção; 
Certificação da formação; 
Formação privada/co-financiada: Os programas operacionais. 
  
Mód. 3 – Gestão de Recursos Humanos (6h) 
Funções dos RH na formação: ética, conduta e competências; 
Gestão da equipa pedagógica; 
Gestão de uma sessão formativa: Dinâmicas/ interacção grupal; 
Gestão de conflitos/ tempo. 
  
Mód. 4 - Caracterização de um programa/referencial de  formação 
(6h) 
Áreas de formação; 
Modalidades de formação; 
Formas de organização; 
Componentes e níveis de formação; 
Público-alvo: requisitos; 
Métodos e técnicas pedagógicas; 
Recursos didácticos. 
  
Mód. 5 - O Diagnóstico de Necessidades (3h) 
Metodologias e técnicas de identificação de necessidades de for-
mação, em função dos diversos públicos alvo; 
Instrumentos de diagnóstico; 
Análise de resultados. 
  
Mód. 6 - O Plano de Formação (6h) 
Integração com a estratégia da entidade; 
Definição de finalidades, metas e objectivos (estratégicos / opera-
cionais); 
Definição de conteúdos programáticos; 
Planeamento e organização da formação; 
Afectação de recursos. 

  
Mód. 7 - A Operacionalização da formação (6h) 
Elaboração do dossier pedagógico; 
Execução técnica e financeira; 
Novas tecnologias de informação/formação utilizadas; 
Técnicas de utilização de equipamentos de formação; 
Desenvolvimento de materiais multimédia. 
  
Mód. 8 - Avaliação dos Resultados da formação (6h) 
Os níveis de formação; 
Formas e instrumentos de avaliação; 
Relatórios de formação (execução, final,..); 
Validação da formação. 
  
Mód. 9 – Balanço Formativo (3h) 
Avaliação do plano global: Acções/entidade; 
Desvios/ ocorrências; 
Acções de melhoria contínua; 
Indicadores de gestão. 
 
 
 
 
 
 

Inscrições online em: 
http://www.i9project.net/insonline.php 

 
Inscrições até ao dia 4 de Junho inclusive e válidas após pagamen-

to da taxa de inscrição. 
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